SEGURANCA NO ATENDIMENTO NO SNS

Contextualizacdo da definicdo da violéncia

Avioléncia no setor da saude

Conceitos juridicos no fendmeno da violéncia contra profissionais de saude
Que realidade temos em Portugal?

Vulnerabilidades

Estratégia para a prevencao da violéncia
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Cultura de Seguranca no atendimento
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O que devo fazer numa situagao de violéncia?

DESTINATARIOS Pessoal Administrativo dos Servigos da Saude



